2t TOTAL BROKERS

férové pojistént

INFORMACNIi MEMORANDUM

Klienti

Ucinné od 1. fijna 2026 - www.totalbrokers.cz/gdpr

Vazeni klienti,

tento dokument obsahuje zakladni informace o zpracovavani Vasich osobnich Udajd v nasi spolecnosti Total
Brokers a.s. Vazime si toho, Ze nam umoziujete praci s Vasimi osobnimi Udaji a délame vse proto, aby byly
tyto Udaje v maximalni mozné mife ochranény. Snazime se byt k Vam co nejvice transparentni, abyste méli
prehled o tom, co s Vasimi udaji délame a na co mate v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udajl
pravo.

Informacni memorandum bylo vytvoreno v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaj a o
volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen Narizeni GDPR) a dalSimi pravnimi
predpisy, které upravuji zpracovani osobnich udaju.

V tomto informacnim memorandu naleznete nasledujici informace:

- kdo je spravce osobnich udajq,

- jaké jsou Ucely zpracovani osobnich udaju,

- jaké jsou pravni tituly pro zpracovani osobnich udajq,

- jaké jsou opravnéné zajmy pro zpracovani osobnich udaja,

- jaké osobni Udaje jsou zpracovavané,

- jak dlouho budou osobni Udaje ulozeny,

- kdo je prijemcem osobnich udajd,

- zda jsou osobni Udaje pfedavany mimo EU,

- zda dochézi k automatizovanému rozhodovani,

- jaké jsou VasSe prava souvisejici se zpracovanim osobnich udaju.
V tomto informacnim memorandu jsou k nalezeni zékladni informace, které musi spravce poskytnout

subjektu Udaji podle Nafizeni GDPR. Informacni memorandum je dostupné na webovych strankach
spolecnosti: www.totalbrokers.cz/gdpr.

V pfipadé jakychkoliv dotazd ohledné zpracovani Vasich osobnich Udajii nas nevahejte kontaktovat na e-
mailové adrese: info@totalbrokers.cz.

1. UVODNi USTANOVENI

Cilem tohoto informacniho memoranda je poskytnout Subjektim Udajd zakladni informace ohledné
zpracovani Osobnich Gdaja.

Pro potreby tohoto informacniho memoranda se rozumi:

- spravce:
spravcem je spolecnost Total Brokers a.s., se sidlem Na struze 227/1, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO
27379345, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 10174,

zastoupena predsedou predstavenstva (dale jen Spravce),
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- subjekt udaju:
subjektem Udaju jste Vy, tedy fyzicka osoba, o které jsou zpracovavané Osobni Udaje - klient spolecnosti
Total Brokers a.s. (dale jen Subjekt Udaju).

Spravce Osobnich Gdaji timto informuje o zplsobu a rozsahu zpracovani Osobnich Udaju, véetné rozsahu
Vasich prav souvisejicich se zpracovanim Osobnich udaju.

Spravce je samostatny zprostfedkovatel pojisténi a zajisténi a za timto Ucelem provozuje spolecnost
provozujici poradenstvi, jejiz soucasti je web www.totalbrokers.cz. V ramci této cinnosti jsou Spravcem

zpracovavany Osobni udaje:

- vrozsahu v jakém byly poskytnuty v souvislosti s objednavkou produktl a/nebo sluzeb Spravce, resp.
v ramci jednani o uzavieni smlouvy se Spravcem, jakoz i v souvislosti s uzavienou smlouvou, a

- za Ucely uvedenymi v ¢lanku 2 tohoto informacniho memoranda.

2. INFORMACE O JEDNOTLIVYCH ZPRACOVANICH OSOBNICH UDAJU

Klienti - smlouva

Uéel zpracovani osobnich udaju

Pravni titul zpracovani osobnich
udaji

Popis opravnéného zajmu

Kategorie osobnich udaju

Popis kategorie osobnich udaju

Popis zvlastni kategorie osobnich
udaji

Lhuta pro vymaz osobnich udaja

Zpracovatelé osobnich tudaju
Pfijemci osobnich udaju

Preshranic¢ni zpracovani osobnich
udaju

Klient - zdravotni dotaznik

Ucel zpracovani osobnich udaji

Pravni titul zpracovani osobnich
udaji
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uzavieni pojistné smlouvy

splnéni pravni povinnosti spravce - ¢lanek 6 odst. 1 pism. ¢) Narizeni
GDPR

spInéni smlouvy s klientem, pojistovnou - ¢lanek 6 odst. 1 pism. b)
Nafrizeni GDPR

osobni Udaje nejsou zpracovavany na zakladé pravniho titulu
opravnény zajem (Clanek 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR)

identifikacni Udaje, kontaktni Udaje

jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, rodné Cislo, adresa, telefonni
Cislo, e-mail, jméno a pfijmeni zastupce klienta, informace o
motorovém vozidle klienta (pfi pojisténi motorového vozidla),
informace o nemovitosti klienta (pfi pojisténi bytd a jinych nemovitosti)

v pfipadé potreby Iékafské zpravy, které si pojistovna vyzada

nasledujicich 10 let po zaniku pojisténi; pfipadné - pokud neni smlouva
uzaviena - 2 roky od posledni komunikace s klientem

spravce SW a zpracovatel dat, compliance officer
smluvni pojistovny

nedochdzi k predavani osobnich Udajd do tretich zemi nebo
mezinarodnim organizacim

uzavreni pojistné smlouvy
splnéni pravni povinnosti spravce - ¢lanek 6 odst. 1 pism. ¢) Nafizeni
GDPR

splnéni smlouvy s klientem, pojistovnou - ¢lanek 6 odst. 1 pism. b)
Nafizeni GDPR

www.totalbrokers.cz
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Klient - zdravotni dotaznik

Popis opravnéného zajmu

Kategorie osobnich udaju

Popis kategorie osobnich udaju

Popis zvlastni kategorie osobnich
udaju

Lhita pro vymaz osobnich udaja

Zpracovatelé osobnich udaju
Pfijemci osobnich udaju

Pieshranicni zpracovani osobnich
udaja

osobni Udaje nejsou zpracovavany na zakladé pravniho titulu
opravnény zajem (¢lanek 6 odst. 1 pism. f) Narizeni GDPR)

identifikacni Udaje, kontaktni Udaje, Udaje o zdravotnim stavu

jmeéno, pfijmeni, titul, pohlavi, ¢islo pojistné smlouvy, rodné ¢islo,
telefonni Cislo, e-mail, Udaje o navstévovaném odborném lékafi, Udaje
0 navstévovaném praktickém lékafi, povolani, pracovni zafazeni, obor
¢innosti, pfipadné dalsi udaje

vaha, vyska, informace o koureni klientem, pracovni neschopnost,
soucasna onemocnéni/Urazy, planovany pobyt v nemocnici, planované
operace, pravidelné uzivané léky, informace o lékaiském dohledu,
informace o podstoupeni vysetfeni CT, MRI, EEG, endoskopie, izotopy
apod., informace o invalidité 1., 2. a 3. stupné, informace o pozivani
alkoholu a drog, informace o HIV/AIDS, informace o téhotenstvi,
informace o 1é¢bé s chorobami nebo potizemi vybranych onemocnéni
(zhoubna onemocnéni, rakovina, dychaci systém, srdce a cévni systém,
nervovy systém, psychické obtize, zazivaci systém, mocopohlavni
systém, imunitni systém, infekéni choroby, kozni choroby, choroby krve
a metabolismu, hormonalni poruchy, zrak a sluch, svalovy a kosterni
systém, nemoci prsu, neurologické choroby apod.), jiné zdravotni
problémy; informace o vybranych chorobach a onemocnéni rodict
pred 60 rokem véku (choroba, pfibuzensky vztah, vék v dobé
onemocnéni/amrti); trvalé nasledky po Uraze/onemocnéni; pripadné
dalsi udaje

nasledujicich 10 let po zaniku pojisténi; pfipadné - pokud neni smlouva
uzavrena - 2 roky od posledni komunikace s klientem

spravce SW a zpracovatel dat, compliance officer
smluvni pojistovny

nedochazi k predavani osobnich Gdajd do tfetich zemi nebo
mezinarodnim organizacim

Zaznam z jednani s obchodnim zastupcem

Ucel zpracovani osobnich udajt

Pravni titul zpracovani osobnich
udaja

Popis opravnéného zajmu

Kategorie osobnich udaju

Popis kategorie osobnich tudaju

Popis zvlastni kategorie osobnich
udaju

zaznam prlbéhu jednani mezi klientem a obchodnim zastupcem

splnéni pravni povinnosti spravce - ¢lanek 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni
GDPR

osobni Udaje nejsou zpracovavany na zakladé pravniho titulu
opravnény zajem (¢lanek 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR)

identifikacni Udaje, kontaktni Udaje

jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, adresa, informace o pojisténi
(druh, pozadavky a potieby klienta), informace o rezervotvorném
pojisténi, popis Uprav pojistné smlouvy, informace o sjednaném
pojisténi (Zivotni pojisténi, Urazové a nemocenské pojisténi, invalidita,
vazna onemocnéni, pfipojisténi déti - v takovém pripadé také pocet a
vék déti), investicni strategie, povolani, informace o 0sVC (ano/ne),
informace o registrovaném sportovci s druhem vykonavaného sportu

osobni Udaje zvlastni kategorie nejsou zpracovavany
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Zaznam z jednani s obchodnim zastupcem

Lhita pro vymaz osobnich tdaji

Zpracovatelé osobnich tudaju
Pfijemci osobnich udaju

Preshranicni zpracovani osobnich
udaja

Evidence stiznosti klientu

nasledujicich 10 let po zaniku pojisténi; pfipadné - pokud neni smlouva
uzavrena - 2 roky od posledni komunikace s klientem

spravce SW a zpracovatel dat, compliance officer
osobni Udaje nejsou predavany prijemctim

nedochazi k predavani osobnich udaji do tretich zemi nebo
mezinarodnim organizacim

Uéel zpracovani osobnich udaju

Pravni titul zpracovani osobnich
udaji

Popis opravnéného zajmu

Kategorie osobnich udaju

Popis kategorie osobnich udaju

Popis zvlastni kategorie osobnich
udaju

Lhita pro vymaz osobnich adaji
Zpracovatelé osobnich tudaju
Pfijemci osobnich udaju

Preshranicni zpracovani osobnich
udaju

Adresar v mobilnich zarizenich

povinna evidence stiznosti klientd

splnéni pravni povinnosti spravce - ¢lanek 6 odst. 1 pism. ¢) Nafizeni
GDPR

osobni Udaje nejsou zpracovavany na zakladé pravniho titulu
opravnény zajem (¢lanek 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR)

identifikacni Udaje, kontaktni Udaje

jméno; prijmeni; kontaktni Gdaje (telefon, e-mail); informace e-mailové
a jiné komunikace; popis stiznosti

osobni Udaje zvlastni kategorie nejsou zpracovavany

do 4 let od vyfizeni stiznosti klienta
spravce SW a zpracovatel dat, compliance officer
organy verejné moci (napf. kontrola)

nedochazi k predavani osobnich udajd do tretich zemi nebo
mezinarodnim organizacim

J¢el zpracovani osobnich tdaji

Pravni titul zpracovani osobnich
udaju

Popis opravnéného zajmu

Kategorie osobnich tudaju

Popis kategorie osobnich udaju

Popis zvlastni kategorie osobnich
udaji

Lhuta pro vymaz osobnich udaja

Zpracovatelé osobnich udaju

PFijemci osobnich udaju
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organizace poskytovani sluzeb, organizace chodu firmy, vykon nebo
obhajoba pravnich narokt spravce; komunikace

splnéni smlouvy - ¢lanek 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR

osobni Udaje nejsou zpracovavany na zakladé pravniho titulu
opravnény zajem (Clanek 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR)

identifikacni Udaje, kontaktni Udaje

jméno; pfijmeni; titul, telefon, e-mail, informace z e-mailové a jiné
komunikace

osobni Udaje zvlastni kategorie nejsou zpracovavany

do 4 let od ukonceni poskytovani sluzeb

spravce SW a zpracovatel dat, poskytovatel IT sluzeb, compliance
officer

osobni Gdaje nejsou predavany prijemcim



Total Brokers a.s.

Adresar v mobilnich zafizenich

Informacni memorandum — klienti

Pieshranicni zpracovani osobnich
udaju

nedochazi k predavani osobnich udaji do tretich zemi nebo
mezinarodnim organizacim

Uéel zpracovani osobnich udaju

Pravni titul zpracovani osobnich
udaju

Popis opravnéného zajmu

Kategorie osobnich udaju

Popis kategorie osobnich udaju

Popis zvlastni kategorie osobnich
udaju

Lhita pro vymaz osobnich udaja

Zpracovatelé osobnich tudaju

Pfijemci osobnich udaju

Pieshranicni zpracovani osobnich
udaji

organizace poskytovani sluzeb a dal$i komunikace, urceni, vykon nebo
obhajoba pravnich narokd spravce

splnéni smlouvy - ¢lanek 6 odst. 1 pism. b) Narizeni GDPR

souhlas ucinény jednanim (tzv. konkludentni souhlas) - ¢lanek 6 odst. 2
pism. a) Narizeni GDPR

osobni Udaje nejsou zpracovavany na zakladé pravniho titulu
opravnény zajem (Clanek 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR)

identifikacni Udaje, kontaktni Udaje

jméno; pfijmeni; kontaktni Udaje (telefon, e-mail); informace e-mailové
a jiné komunikace

osobni Udaje zvlastni kategorie nejsou zpracovavany

do 4 let od ukonceni poskytovani sluzeb

spravce SW a zpracovatel dat, poskytovatel IT sluzeb, compliance
officer

osobni Udaje nejsou predavany piijemciim

nedochazi k predavani osobnich Gdajd do tfetich zemi nebo
mezinarodnim organizacim

Spravce nevyzaduje, aby byly vyplnény dobrovolné Udaje. Je pouze na Uvaze subjektu Gdajl, zda a v jakém
rozsahu dobrovolné Udaje uvede.

Zadanim dobrovolnych Gdajd subjekt Udajd povoluje jejich zpracovani.

Spravce nevyzaduje, aby text e-mailové a jiné komunikace obsahoval jakékoliv osobni Udaje subjektu udaja.
Je pouze na Uvaze subjektu Udaj, zda a v jakém rozsahu své osobni Udaje uvede.

Uvedenim osobnich Udajl v textu e-mailové a jiné komunikace subjekt Udaji povoluje jejich zpracovani.
Poskytovani Osobnich Udajl je zakonnym a smluvnim pozadavkem.

Subjekt Udajd nema povinnost Osobni Udaje poskytnout.

Mozné disledky neposkytnuti jsou: Subjektu Udajd nebudou moci byt poskytnuty sluzby Spréavce.

Osobni Udaje nebudou nikdy ukladané déle, nez je zdkonem stanovena maximalni lhita. Po uplynuti této
IhGty budou Osobni Gdaje v souladu s Nafizenim GDPR bezpecné a nenavratné zniceny, aby nemohlo dojit
k jejich zneuziti.

3. AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI

- Zpracovani Osobnich Gdaji nezahrnuje profilovani.

- Zpracovani Osobnich Udajl nezahrnuje automatizované rozhodovani.
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4. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A INFORMACE O ZPRACOVANI

Na Subjekty Udaji se vztahuje zakon ¢ 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich
predpist a dalsi prislusné pravni predpisy.
Subjekt Udaju bere na védomi, Ze zahajenim spoluprace zapocne zpracovavani Osobnich Udaji Spravcem.

Poskytovani Osobnich Udajli Spravci je obecné smluvni a zdkonny pozadavek. Ohledné poskytovani
Osobnich Udajt pro marketingové Gcely, coz nepredstavuje plnéni smluvni a zakonné povinnosti spravce, je
od Subjektu Udajd vyzadovan souhlas.

Subjekt Udajli je povinen Spravci poskytnout pouze pravdivé a presné Osobni Udaje.
Spravce vynalozi maximalni Gsili, aby nedoslo k neopravnénému zpracovani Osobnich Gdaju.

Osobni Udaje jsou a budou zpracovavany v listinné a elektronické podobé automatizovanym i
neautomatizovanym zpUtsobem.

Subjekt Gdajd bere na védomi, ze mlze dochazet k ukladani cookies spolecnosti na jeho zafizeni pfi navstéve
webovych stranek www.totalbrokers.cz. Informace o cookies jsou dostupné na webovych strankach spravce:
www.totalbrokers.cz/cookies-info.

5. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

Spravce pracuje s Vasimi Osobnimi Udaji vzdy tak, aby zpracovani probihalo spravné a bezpecné. Prava pro
Subjekt dajl jsou Vam garantovana a m{izete je u Spravce uplatnit.

Sva prava muize Subjekt Udajd uplatnit:
- elektronicky zaslanim zpravy na e-mail info@totalbrokers.cz,
- pomoci datové schranky 9mqgp9f,

- v listinné podobé odeslanim pisemné zadosti na adresu: Total Brokers a.s., Na struze 227/1, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1.

Vyjadreni a dalsi informace o pfijatych opatrenich budou Subjektu Udajd poskytnuty co nejdfive, nejpozdéji
do jednoho mésice od podani jeho zadosti. Tato Ih{ita mlze byt prodlouzena az o dva mésice s ohledem na
slozitost a pocet zadosti. Spravce bude Subjekt Udajd informovat o pripadném prodlouzeni a dlivodech,
které k nému vedly.

Uplatnéni prav poskytuje Spravce bezplatné.

Pfiméreny poplatek zohlednujici administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci
muUze byt Uctovan v pripadé, ze by zadost byla zjevné nedivodna nebo neprimérend, zejména pro své
opakovani.

V pripadé, ze by se Subjekt idaji domnival, ze Spravce provadi zpracovani jeho Osobnich Udaj, které je v
rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s pfisluSnymi pravnimi predpisy,
zejména jsou-li Osobni Gdaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize:

- pozadat Spravce o vysvétleni a to e-mailem na adresu info@totalbrokers.cz,

- vznést namitku proti zpracovani a pozadovat e-mailem zaslanym na adresu info@totalbrokers.cz, aby
Spravce zajistil odstranéni takto vzniklého stavu (napr. blokovanim, provedenim opravy, doplnénim
nebo likvidaci Osobnich udajd). Spravce o namitce neprodlené rozhodne a informuje Subjekt udaja.
Nevyhovi-li Spravce namitce, ma Subjekt Gdajdi pravo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich
udaj. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni Subjektu Udaju obratit se se svym podnétem na
Ufad pro ochranu osobnich Gdajd piimo.
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Pravo na pfistup:
Mate pravo ziskat od Spravce potvrzeni, zda Osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou nebo nejsou
zpracovavany. Pokud jsou zpracovavany, mate pravo ziskat pfistup k témto Udajli a k nasledujicim
informacim (které jsou soucasti tohoto informacniho memoranda):
- Ucely zpracovani,
- kategorie zpracovavanych Osobnich udajq,
- prijemci nebo kategorie prijemcU, kterym Osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény, zejména
pfijemci ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich,
- planovana doba, po kterou budou Osobni Udaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné urdit, kritéria pouzita
ke stanoveni této doby,
- existence prava pozadovat od Spravce opravu nebo vymaz Osobnich Udajl, které se Vas tykaji, nebo
omezeni jejich zpracovani a nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani,
- préavo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je v Ceské republice Ufad pro ochranu osobnich
udajq,
- veskeré dostupné informace o zdroji Osobnich udajl, pokud nejsou ziskany od Vas,
- skutecnost, Ze dochéazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, a pfinejmensim v téchto
pfipadech smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i vyznamu a predpokladanych
ddsledkl takového zpracovani pro Subjekt udaju.

Pokud se Osobni Udaje predavaji do treti zemé nebo mezinarodni organizaci, mé Subjekt Udajl pravo byt
informovan o vhodnych zarukach, které se vztahuji na predani.

Mate pravo pozadovat, aby Vam Spravce poskytl kopii zpracovavanych Osobnich Udajd. Za dalsi kopie na
Vasi zddost mize Spravce Uctovat pfiméfeny poplatek na zakladé administrativnich nakladd. Jestlize
podavate zadost v elektronické formé, poskytnou se informace v elektronické formé, ktera se bézné pouziva,
pokud nepozadate o jiny zplsob. Pravem ziskat kopii nesmi byt nepfiznivé dotcena prava a svobody jinych
osob.

Pravo na opravu:

Mate pravo pozadovat, aby Spravce bez zbytecného odkladu opravil Vase nepresné Osobni Udaje. S
pfihlédnutim k Uceldm zpracovani mate pravo na doplnéni nelplinych Osobnich Udajd, a to i poskytnutim
dodatecného prohlaseni.

Pravo na vymaz:
Mate pravo pozadovat, aby Spravce bez zbytecného odkladu vymazal Vase Osobni Udaje a Spravce ma
povinnost Osobni Udaje bez zbytecného odkladu vymazat, pokud je dan jeden z téchto divod:

- Osobni Udaje jiz nejsou potrebné pro Gcely, pro které byly shroméazdény nebo jinak zpracovany,
- odvolate souhlas a neexistuje zadny dalsi pravni ddivod pro zpracovani,

- vznesete namitku proti zpracovani, které je provadéno na zakladé verejného zajmu a vykonu verejné
moci nebo opravnénych zajma Spravce, véetné profilovani, a neexistuji zadné prevazujici opravnéné
dlvody pro zpracovani,

- vznesete namitku proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu,

- Osobni udaje byly zpracovany protipravné,

- Osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo ¢lenského
statu, které se na Spravce vztahuje,

- Osobni udaje byly shroméazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spolecnosti ditéti.
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Po uplynuti doby urcené pro zpracovani Osobnich Gdaji maze Spravce Osobni Udaje vzdy a automaticky. S
zadosti na vymaz se muzete na Spravce kdykoliv obratit. Po obdrzeni takové zadosti Spravce posoudi
opravnénost Vaseho prava (Spravce mize mit pravni povinnosti nebo opravnény zajem pro zpracovani
Osobnich Udajd, na zakladé kterych mize Vase Osobni Udaje dal zpracovavat) a o jeho vyfizeni Vas bude
informovat.

Pravo na omezeni zpracovani:
Mate pravo pozadovat, aby Spravce omezil zpracovani Vasich Osobnich Gdajd, v kterémkoli z téchto pripadu:

- popirate presnost Osobnich Udajd, a to na dobu potfebnou k tomu, aby Spravce mohl presnost
Osobnich udajl ovérit,

- zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz Osobnich Udajd a zadate misto toho o omezeni jejich
pouziti,

- Spréavce jiz Osobni Udaje nepotrebuje pro Ulely zpracovani, ale Vy je pozaduje pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroka,

- vznesete namitku proti zpracovani, které je provadéno na zakladé verejného zajmu a vykonu verejné
moci nebo opravnénych zajm( Spravce, véetné profilovani, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné
ddvody Spravce prevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.

Pokud bylo zpracovani omezeno, mohou byt tyto Osobni Udaje, s vyjimkou jejich ulozeni, zpracovany pouze
s Vasim souhlasem, nebo z ddvodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z diivodu ochrany prav
jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z dlvodl dulezitého verejného zajmu Unie nebo nékterého
¢lenského statu.

Pokud ma byt omezeni zpracovani Vasich Osobnich udaji zruseno, budete o tom prfedem informovani ze
strany Spréavce.

Pravo na prenositelnost:

Mate pravo ziskat Osobni Udaje, které se Vas tykaji a které byly poskytnuty Spravci, ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci, aniz by tomu
Spravce, kterému byly Osobni Udaje poskytnuty, branil, a to v pfipadé, Ze:

- zpracovani je zaloZeno na souhlasu nebo na smlouvé, a zaroven

- zpracovani se provadi automatizované.

Pfi vykonu tohoto prava muzete od Spravce pozadovat, aby byly Osobni Udaje predany pfimo jednim
Spravcem druhému spréavci, pokud je to technicky proveditelné.

Toto pravo nelze uplatnit, pokud je zpracovani nezbytné pro splnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu
nebo pfi vykonu verfejné moci, kterym je Spravce povéren.

Pravo vznést namitku:

Mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani Vasich Osobnich Gdajl, které jsou zpracovavany na
zaékladé verejného zdjmu a vykonu verejné moci nebo opravnénych zajmG Sprévce, véetné profilovani.
Spravce Osobni Udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani,
které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich
naroka.

Pokud se Osobni Udaje zpracovavaji pro Ucely pfimého marketingu, mate pravo vznést kdykoli ndmitku proti
zpracovani Vasich Osobnich Udaji pro tento marketing, coz zahrnuje i profilovani, pokud se tyka tohoto
pfimého marketingu.

Pokud jsou Vase Osobni Udaje zpracovavany pro Ucely védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro
statistické ucely, mate pravo, z divodu tykajicich se Vasi konkrétni situace, vznést ndmitku proti zpracovani
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Vasich Osobnich Udaji. To neplati v pfipadé, ze je zpracovani nezbytné pro splnéni Gkolu provadéného z
ddvodu verejného zajmu.

Podle pozadavk(l v Nafizeni GDPR, bylo toto pravo vyslovné zminéno a je uvedeno zfetelné a oddélené od
jakychkoli jinych informaci.

Pravo nebyt predmétem automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani:
Mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
vCetné profilovani, které ma pro Vas pravni Ucinky nebo se Vas obdobnym zpldsobem vyznamné dotyka.

Pravo nelze vyuzit v pfipadech, kdy je rozhodnuti:

- nezbytné k uzavieni nebo plnéni smlouvy,
- povoleno pravem Unie nebo ¢lenského statu, které se na Spravce vztahuje a které rovnéz stanovi
vhodné opatreni zajistujici ochranu Vasich prav a svobod a opravnénych zajmd,

- zaloZeno na Vasem vyslovném souhlasu.

Pokud je zpracovani Osobnich Udajl zaloZzeno na smlouvé nebo vyslovném souhlasu, provede Spravce udajl
vhodna opatfeni na ochranu Vasich prav a svobod a opravnénych zajmd, alespon prava na lidsky zasah ze
strany Spravce, prava vyjadrit svij nazor, prava ziskat vysvétleni o u¢inéném rozhodnuti a prava napadnout
rozhodnuti.

Pravo odvolat souhlas:

Mate pravo udéleny souhlas (nebo konkludentni souhlas) se zpracovanim Vasich Osobnich Gdaja kdykoliv
odvolat. Odvolani je mozné provést pomoci zaslani odvolani souhlasu na nasledujici e-mail:
info@totalbrokers.cz.

Pravo podat stiznost u dozorového uradu:

Mate pravo podat stiznost u nékterého dozorového Ufadu, zejména v Clenském staté svého obvyklého
bydlisté, mista vykonu zaméstnani nebo mista, kde doslo k Udajnému poruseni, pokud se domnivate, ze
zpracovanim Vasich Osobnich Udajul je poruseno Nafizeni GDPR.

Dozorovym Gradem je v Ceské republice Ufad pro ochranu osobnich Gdaj, ktery je mozné kontaktovat na
nize uvedenych udajich.

U¥ad pro ochranu osobnich tdajh

Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

Telefon: +420 234 665 111 (Ustfedna) - E-mail: posta@uoou.gov.cz
https://uoou.gov.cz

6. ZAVERECNA USTANOVENI

Veskeré pravni vztahy vznikajici v souvislosti se zpracovavanim Osobnich Gdajd se Fidi pravnim Fadem Ceské
republiky, a to bez ohledu na to, odkud byl pfistup k nim realizovan. K feSeni pfipadnych spord vzniklych v
souvislosti s ochranou soukromi mezi Subjektem Udaju a Spravcem jsou pfislusné ceské soudy.

Subjekty Udaju, ktefi prostrednictvim zahajeni spoluprace poskytnou své Osobni Udaje za Ucelem uzavreni
smlouvy nebo jiného pravniho aktu se Spravcem ¢i poskytnou souhlas se zpracovanim Osobnich Gdaj(, tak
cini dobrovolné, svym jménem a Spravce jejich ¢innost nijak nefidi.

Znéni informaéniho memoranda muze Spravce zménit ¢i doplnhovat.

Toto informacni memorandum je Gicinné od 1. Fijna 2026.
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